lebenimLeben

TRAINING. COACHING. MORE.

Allgemeine Geschafts Bedingungen.

Training. Coaching. More.

1. Allgemeines.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Geschaftsgebarungen zwischen
Auftraggebern und lebenimlLeben und sind mit der Beauftragung sofort wirksam.

2. Leistungen.

Die Leistungen von lebenimLeben finden sich in den jeweiligen Kursbeschreibungen. Der

Seminarort ist jeweils der Ausschreibung zu entnehmen.

Eine Trainings- bzw. eine Coachingeinheit betragt 50 min. Fehlzeiten jeglicher Art (Verspatungen,...)
werden von lebenimlLeben nicht ersetzt.

Bei erfolgreicher Teilnahme (mind. 75%Anwesenheit) am Seminar erhalten Sie eine
Teilnahmebestatigung. Etwaige Fehlstunden konnen in individuell vereinbarten und extra zu

verrechnetem Einzelunterricht nachgeholt werden.

3. Preise.

Es gelten die Preise fiir die Leistungen entsprechend des Angebotes zum Zeitpunkt der
Beauftragung.

In den Preisen sind die Leistungen, wie in den Kursbeschreibung angeftihrt, enthalten, so wie alle
Seminarunterlagen. Spesen jeglicher Art wie Anreise, Ubernachtung, Mittagessen oa. sind in den
Preisen nicht inkludiert.

4. Anmeldung.

Anmeldungen fir alle Seminare erfolgen ausschlieflich schriftlich. Mit Eingang des
unterschriebenen Anmeldeformulars bei lebenimLeben erfolgt die verbindliche Reservierung eines

Seminarplatzes.
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Die Seminargebiihr ist bis spitestens 2 Wochen vor Seminarbeginn vollstandig aufl das u.a. Konto zu

uberweisen.

Nikolas Bitzios
AT51 6000 00051002 3099

lebenimLeben behilt sich das Recht vor Seminaranmeldungen ohne Angabe von Grunden

innerhalb zwei Wochen, jedoch bis spatestens zum Beginn des Seminars, abzulehnen.

Anmeldungen zu Personaltrainings (Coaching) konnen telefonisch, per M@il oder personlich

erfolgen. Diese gelten als verbindlich und unterliegen ebenso den AGBs.

5. Storno.

Stornierungen von Seminaren werden nur in schriftlicher Form angenommen.

Bei einer Stornierung bis 14 Tage vor Kursbeginn werden 50% der Gebtihr in Rechnung gestellt. Im
Falle des Nichterscheinens bzw. einer Stornierung in weniger als 14 Tage vor Kursbeginn, ist der

komplette Betrag fallig.

Stornierungen von PersonalTrainings (Coaching) konnen bis 48 Werkstunden vor dem vereinbarten

ermin kostenlos erfolgen. Zu einem spateren Zeitpunkt wird der ganze Betrag fallig.
T kostenl folgen. Z pat Zeitpunkt lderg Betrag fallig

Komml ein Kurs seilens lebenimLeben - beispielsweise, wenn die Mindestzahl nicht erreicht wird,
nicht zustande, kann der/die Teilnehmerln einen der nachsten Kurse buchen bzw. erhalt fir den

gezahlten Betrag einen Gutschein. Eine Ruckzahlung des Betrages ist nicht moglich.

Ein — beispielsweise im Zuge von Personaltrainings, erworbener Gutschein — Block. 10 kann im Falle
einer vorzeitigen Unterbrechung nicht ausbezahlt werden, sondern behalt im Malie der nicht
verbrauchten Einheiten seine Gultigkeit. Nicht begonnene Blocke konnen im vollen Umfang

retourniert werden.

6. Kostenubernahme.

Die Angebote bzw. Rechnungen ergehen an den Auftraggeber personlich. Bei einer
Kostentibernahme durch externe Kostentrager wie AMS oder WAFI o.4. ist eine

Kostentibernahmebestatigung gemeinsam mit der Anmeldung vorzulegen.

Im Falle einer Nichtzahlung durch den Kostentrager (beispielsweise durch hohe Anzahl an
Fehlzeiten, oa. ... ) werden die Kosten dem/r Teilnehmerln in Rechnung gestellt, die sofort nach
Erhalt fallig ist.

In jedem Fall bleibt der/die Teilnehmerln Vertragspartnerln von lebenimLeben.
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/. Datenschutz und Copyright.

Die fuir das Training erfassten Daten von TeilnehmerInnen werden nur im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen erhoben und ausschlieSlich zu internen Zwecken gespeichert. Ohne die
ausdruckliche Zustimmung der TeilnehmerInnen werden keine personenbezogen Daten seitens
lebenimlLeben an Dritte weitergeleitet. Die von Teilnehmerlnnen zur Verfugung gestellte Daten
werden streng vertraulich behandelt. Wenn Teilnehmerlnnen Daten berichtigen, 16schen oder
einsehen mochten, ist dies mittels Schreibens jederzeit moglich.

Alle Unterlagen von lebenimLeben sind urheberrechtlich geschutzt. Jegliche Verwertung
(Reproduktion in digitaler oder analoger Form, Kopieren, Vervielfaltigung, Bearbeitung,
I“,’bcrsol,zung, Verbreitung, u.a. ist ohne vorherige Zustimmung von lebenimLeben untersagt.

8. Haftung.

lebenimLeben haftet nicht fir den Verlust oder etwaiger Beschadigung von Kleidungsstiicken,

Werlgegenstanden oa.

[*tir Unfalle und sonstige Schaden wahrend der Schulungen wird eine Haftung lediglich im

g g g g
Rahmen der gesetzlichen IHaftpflicht ibernommen. Die Teilnahme an Workshops, Exkursionen oder
Kursen im Freien erfolgt auf eigene Gefahr.

s bestehen keinerlei Haftungsanspriiche seitens lebenimLeben fiir die Anwendung von

erworbenem Wissen und Kompetenzen.

Schadenersatzanspruche oder sonstige Forderungen aus der Absage oder Verschiebung der

Veranstaltung bzw. Veranderung des Veranstaltungsortes sind ausgeschlossen.

9. Gerichtsstand.

Es gilt das osterreichische Recht. Gerichtsort ist Wien.

Wrien, im Janner 2021
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